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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

** Prêmio Excelência em Saúde - Folha Vitória (setembro/2019). Resultado IDSS/ANS - ano base 2018 ( publicado em 23/03/2020).

- ELEITAA MELHOROPERADORA DO ESPÍRITOSANTO**;

- + DE 265 MIL BENEFICIÁRIOS;

- + DE 1200 MÉDICOS CREDENCIADOS;

- + DE 400 COLABORADORES;

- 9 UNIDADESPRÓPRIAS;

- PRESENTEEM 80% DO ESPÍRITOSANTO;

- NPS : 76,2
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

- 33 MIL M²

- 250 LEITOS( 50 UTI E 200 UI)

- 14 SALASCIRÚRGICAS

- PS COM 5.000 ATENDIMENTOS/ MÊS

- 1.400 CIRURGIAS/ MÊS

- ONA NÍVEL3
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AGENDA:

- HISTÓRICO;

- JORNADA DIGITALSAMP

- TRIPLEA;

- PS VIRTUAL;

- SAMP EM CASA;

- MELHORDA VIDA;

- EXPERIÊNCIAVAH;
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

JORNADA DIGITAL

Tipo 

1 ðTelemedicina

2 - Presencial

TIPO
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- INTRODUÇÃO

- ACESSO;

- TRIPLEA;

- SAMP EM CASA;

- PS VIRTUAL;

- MELHORDA VIDA;

- EXPERIÊNCIASVAH;
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JORNADA DIGITAL
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

SAMP EM CASA
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

PERFILUTILIZAÇÃO
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

SATISFAÇÃO COM UTILIZAÇÃO
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Interfaces de tecnologia e humanização ATHENA ES

PS VIRTUAL
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